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Le compte personnel de formation (CPF):

Qui peut en bénéeficier ? toute personne dispose des son entree sur le marche du
travail et jusqu’a son départ a la retraite d’'un compte personnel de formation. |I
remplace le DIF. Le CPF est utilisable tout au long de votre vie active (y compris en
période de chédmage) pour suivre une formation qualifiante ou certifiante. Il s’agit
d’un dispositif gouvernemental.

Pour y accéder ?
Mon Bureau Virtuel Espace RH  Vignette “Mon Compte Formation”

Laissez-vous guider et accompagner dans vos démarches.

Ma FORMATION sur CAP RH

Pour y accéder ?
Mon Bureau Virtuel EspaceRH Macarriere  Mon catalogue Formations

Le catalogue des formations propose des formations ouvertes a tous en fonction de
vos coeurs de métiers, en présentiel et/ou en distanciel (e-learning).

Comment bien travailler ensemble (15 formations disponibles)
Communication (ouverte & tous)

Management (collaboratif, d’équipe et individuel)

Management de projet (changement, transverse, gestion de projet)
Efficacité professionnelle et personnelle (ouverte & tous)

Relation client (qualité de service, technique de la relation client)
Bien connaitre nos valeurs et nos produits (ouverte & tous)

Accompagnement du changement (9 formations disponibles)
e Efficacité professionnelle et personnelle (ouverte & tous)
e Management de projet
¢ Management

DES QUESTIONS ? BESOIN D'AIDE ? CONTACTEZ VOS ELUS CFTC
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Domaine d’expertises spécifiques

e Marketing et communication (communication interne-externe, marketing digital)

e Maitrise des risques (hygiéne-sécurité, réglementaire)

e Ressources Humaines (bien-étre au travail, développement RH et recrutement,
paie administration du personnel)

e Distribution assurance (techniques commerciales : CRC, Agences et Marchés des
professionnels)

e Gestion Assurances (gestion sinistres)

e Gestion financiére Actifs Immobiliers (gestion immobiliére)

e Juridique (droit social, droit des assurances-bancaires, droit immobilier-sociéte)

e Pilotage économique et financier (audit, comptabilité, économie, contrdle de
gestion)

Les e-learnings (6 formations disponibles)

o Efficacité professionnelle et personnelle (ouverte a tous)

e SCI et Digital (accessibilité numeérique, ergonomie, culture digitale, outils communs
du poste de travail, outils métiers du poste de travail, traitement des données,
informatique digitale)

e Communication (ouverte a tous)

DES QUESTIONS ? BESOIN D'AIDE ? CONTACTEZ VOS ELUS CFTC
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Valerie SINIGAGLIA - 06.21.13.50.71

Sylvie DE MORAIS DEZETTER - 06.09.79.32.63

Catherine FUSS - 06.15.78.84.96

Elisabeth MARCONNES - 06.41.83.10.65

Sébastien FRAINEAU - 06.25.23.84.44

cftcmacif@gmail.com
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