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Evolution des plannings des CRC COM 
Nous devons être consultés ce jour concernant l’évolution des plannings des CRC Commerciaux à 
compter du 8 septembre 2025.  
 
Dans un premier temps et sur le papier cette nouvelle proposition aurait pu être plus intéressante que 
les plannings actuels :  

● le passage d’un cycle de 18 semaines à 12 semaines  
● la suppression de la semaine à 19h30 
● la réduction de l’amplitude journalière sur certaines semaines 

  
Lors du CSE du mois dernier, vous nous avez indiqué “AUCUN CHANGEMENT” sur les équipes 32h00, 
pourtant, depuis la semaine dernière, les mauvaises nouvelles tombent : vous supprimez les équipes 32h 
d’Andrézieux et Montpellier, qui s'ajoutent à celle de Cariou. 
 
Il faut donc en conclure que pour la direction, la suppression des trois équipes à 32h ne constitue pas 
un changement ! 
 
Cette décision incompréhensible aux yeux des salariés, va générer de grandes difficultés personnelles 
pour ceux qui arrivaient grâce à ce planning à maintenir un équilibre vie personnelle / vie 
professionnelle acceptable.  
 
De plus, le vote de ce jour, ne nous permet pas de nous prononcer car les chiffres que vous nous avez 
donné sont erronés. Nous souhaitons connaître l’impact de la disparition de ces 3 équipes car nous 
n’avons plus la bonne vision sur les flux notamment des samedis. On pourrait croire que vous comptez 
sur les agences pour prendre des appels le samedi matin, mais bien sûr nous rêvons : hybridation quand 
tu nous tiens ! 
 
En conclusion, quand vous semblez faire des améliorations d’un côté, c’est pour mieux reprendre de 
l’autre.  
Dans ces conditions, nous ne pouvons donner un avis éclairé, nous, CFTC, demandons le report du 
point avec les éléments demandés. 
 

 
 
 

 
 


